
高
柳

旅
が
好
き
で
、
20
代
の
こ

ろ
は
１
年
半
ほ
ど
、
色
々
な
国
を

巡
っ
た
と
聞
き
ま
し
た
。
そ
の
時

の
話
を
ぜ
ひ
聞
き
た
い
で
す
！

青
木

10
代
の
頃
か
ら
バ
イ
ト

し
て
お
金
が
た
ま
る
と
旅
に
出

て
い
ま
し
た
。
20
代
の
時
に
大
阪

か
ら
船
で
韓
国
へ
渡
っ
て
ア
ジ

ア
圏
を
移
動
、
そ
し
て
タ
イ
か
ら

東
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
に
か
け
て
16
ヵ

国
を
旅
し
ま
し
た
。
バ
ッ
ク
パ
ッ

ク
を
背
負
っ
て
の
貧
乏
旅
行
で

す
（
笑
）。
徒
歩
、自
転
車
、鉄
道
、

船
、
飛
行
機
、
と
様
々
な
方
法
で

国
境
を
越
え
ま
し
た
。
残
金
が

10
万
円
に
な
っ
た
時
、
帰
り
の
航

空
券
を
買
っ
て
帰
国
し
ま
し
た
。

も
っ
と
続
け
た
か
っ
た
！

高
柳

素
敵
で
す
ね
！
旅
で
楽

し
か
っ
た
こ
と
は
何
で
す
か
？

青
木

旅
の
楽
し
み
は
、

現
地
の
人
と
語
り
合
う

こ
と
。
自
宅
に
招
待
し

て
も
ら
っ
て
、
ご
ち
そ

う
に
な
る
こ
と
も
た
び

た
び
あ
り
ま
し
た
。
観

光
に
は
あ
ま
り
興
味
が

な
く
て
。
当
時
出
会
っ

た
人
た
ち
と
、

今
で
も
付
き

合
い
が
あ
り

ま
す
し
、
彼

ら
が
日
本
に

来
た
と
き
は

ア
テ
ン
ド
も

し
ま
し
た
。

特
に
仲
良
く

な
っ
た
の
は
中
国
人
の
Ｒ
さ
ん
。

お
互
い
の
母
国
の
言
葉
を
勉
強

し
ま
し
た
。
そ
の
か
い
あ
っ
て
、

中
国
語
の
検
定「
漢
語
水
平
考
試
」

の
５
級
に
も
受
か
り
ま
し
た
！

高
柳

青
木
先
生
は
、
英
語
も
堪

能
で
す
が
、
中
国
語
も
話
せ
る
ん

で
す
ね
！

と
こ
ろ
で
旅
で
怖

い
思
い
を
し
た
こ
と
は
あ
り
ま

す
か
？

青
木

チ
ベ
ッ
ト
高
原
で
、
野
犬

に
囲
ま
れ
た
と
き
は
、
本
当
に
怖

か
っ
た
で
す
。

高
柳

無
事
で
良
か
っ
た
で
す
。

印
象
に
残
っ
た
景
色
は
あ
り
ま

す
か
？

青
木

イ
ン
ド
の
ラ
ダ
ッ
ク
地

方
に
位
置
す
る
標
高
５
０
０
０

ｍ
ほ
ど
の
山
か
ら
見
た
景
色
が

美
し
か
っ
た
で
す
。
空
気
も
と
て

も
き
れ
い
で
し
た
。

高
柳

バ
ッ
ク
パ
ッ
カ
ー
の
荷

物
っ
て
気
に
な
る
ん
で
す
が
、
必

ず
持
っ
て
い
く
物
は
？

青
木

本
を
た
く
さ
ん
持
っ
て

い
き
ま
す
。
読
み
終
わ
っ
た
ら
、

先
々
で
交
換
し
た
り
、
プ
レ
ゼ
ン

ト
し
た
り
。
家
族
に
現
地
へ
送
っ

て
も
ら
っ
た
こ
と
も
あ
り
ま
し

た
。
で
も
、
今
は
ｋ
ｉ
ｎ
ｄ
ｌ
ｅ

で
用
が
足
り
る
か
な
あ
。

高
柳

感
染
症
が
落
ち
着
い
た

ら
、
ど
こ
に
い
き
た
い
で
す
か
？

青
木

今
ま
で
行
っ
た
と
こ
ろ

全
部
行
き
た
い
で
す
ね
。
東
ヨ
ー

ロ
ッ
パ
も
、
僕
が
行
っ
た
と
き
は

Ｅ
Ｕ
で
は
な
か
っ
た
の
で
。
各
国

の
変
化
を
肌
で
感
じ
た
い
で
す
。

高
柳

青
木
先
生
に

は
野
望
が
あ
る
と
聞

き
ま
し
た
。

青
木

野
望
（
笑
）
！

近
隣
の
外
国
の
方
に

も
気
軽
に
診
察
を
受

け
に
来
て
い
た
だ
け

る
よ
う
に
し
た
い
で

す
。
僕
自
身
、
旅
や

留
学
を
し
て
い
た
時
、

現
地
の
医
者
に
か
か

る
こ
と
は
心
理
的

ハ
ー
ド
ル
が
も
の
す

ご
く
高
か
っ
た
ん
で

す
。
外
国
人
で
も
診

て
も
ら
え
る
の
か
不

安
で
し
た
。
具
合
が
悪
く
て
も
、

限
界
ま
で
我
慢
し
て
い
ま
し
た
。

日
本
に
来
て
い
る
外
国
の
方
た

ち
も
、
そ
う
い
う
人
っ
て
多
い

と
思
う
ん
で
す
よ
ね
。
だ
か
ら
、

ぜ
ひ
我
慢
せ
ず
に
、
お
口
の
中
の

悩
み
は
ベ
ル
歯
科
医
院
に
来
て

い
た
だ
き
た
い
で
す
。
予
防
に
つ

い
て
も
知
っ
て
い
た
だ
き
た
い

で
す
し
。言
葉
が
不
安
で
し
た
ら
、

僕
が
サ
ポ
ー
ト
し
ま
す
か
ら
。
中

国
語
と
英
語
、
ボ
デ
ィ
ラ
ン
ゲ
ー

ジ
も
得
意
で
す
（
笑
）。
お
任
せ

く
だ
さ
い
！

根
っ
か
ら
の
旅
好
き

現
地
の
人
と
語
り
合
い

青
木
編
集
長
こ
と
青あ

お

木き

暢
と
お
る

歯
科
医
師
は
、ベ
ル
歯
科
医
院
の
中
で
も

３
本
の
指
に
入
る
ほ
ど
、
ガ
ッ
ツ
溢
れ
る
存
在
で
す
。「
治
療
す
る
だ

け
で
な
く
、治
療
の
必
要
を
な
く
す
」、そ
ん
な
歯
科
医
師
を
目
指
し
て
、

診
察
後
も
勉
強
に
励
ん
で
い
ま
す
。
休
日
は
愛
車
の
ス
ー
パ
ー
カ
ブ

（
原
付
）で
ア
グ
レ
ッ
シ
ブ
に
近
場
の
旅
を
楽
し
ん
で
い
る
そ
う
で
す
。

青
木
青
木 

暢暢
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歯
科
医
師

歯
科
医
師

あの人に聞きたい！
　このコーナーは、「ベルスマイル通信」編集長・青木暢が、ベル歯科医院スタッフ
に、根ほり葉ほりインタビューするコーナーです。が、今回は、読者の皆さまの「編
集長ってどんな人？」の声にお応えすべく、編集チームの高柳が、青木編集長を質
問攻めにします！　好きなことや今後の野望etc...、診察中には見られない一面も、
お届けします！

Interview

月刊
通
信

外
国
の
方
に
も

開
か
れ
た
医
院
に
し
た
い

 5 May
日 月 火 水 木 金 土

1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14
外科日 外科日 矯正日 矯正日

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28
矯正日 矯正日

29 30 31

 4 April
日 月 火 水 木 金 土

1 2

3 4 5 6 7 8 9
外科日 外科日 矯正日

10 11 12 13 14 15 16
矯正日

17 18 19 20 21 22 23
矯正日 矯正日

24 25 26 27 28 29 30

桐生から足尾まで渡良瀬川
を遡るわたらせ渓谷鐵道。
2021年ゴールデンウィーク
期間にベル歯科のヘッドマー
クを掲出した列車が走りまし
た。 （群馬県　４月）

4月のポストカード
わたらせ渓谷鐵道

■現在の特典（2/1～ 4/15）
チェックアップ
スタンダード

550円
（70円オトク）

システマ 500円
（50円オトク）

70円
お得☆

50円
お得☆

500円（税込）
システマ
デンタルペースト

歯周病予防に！
550円（税込）

むし歯予防に！

チェックアップ
スタンダード

□□□□□□□□□
□□□□□□□

薬用成分
NaF 1450ppmF

□□□□□□□□□
□□□□□□□□□

□□□□□□□□□
□□□□□□□□□

ベルマガ
特典

歯科医院とモノレールがコラボ⁉

＃ベル歯科フォトコン
＃湘南モノレール

▲香港大学歯学部の学生と

▲ 20 年使っているバックパック

▲メキシコの散髪屋にて



https://www.bell-dental.com/

＼院長先生／

海老名周辺に住む外国人の方々の健康を支えたい想いから、様々な企画を医院全体で試行錯誤しながら実行中です。英語版ベル
スマイル通信も発行しますので是非お手に取ってください。

世界に羽ばたけ鈴木彰

20220401.2000

＼＼

タイ官民ミッションに参画
　タイ・バンコクにおいて、予防歯科を含
む日本の歯科医療と製品を紹介する経済産
業省主催の官民ミッションに参画しました。
（2019.06） 更に詳しい情報はこちら→

北京Sino-dental
　2019年北京で中国政府主催の歯科の見
本市で日本企業がスポンサーとなるジャパン
セミナーが行われ、院長はその司会を担当し
ました。

ベトナム（ホーチミン）で講演
　2017 年にベトナムで予防歯科の講演を行いました。
　日本フィンランドむし歯予防研究会の会長を務める院長は、ベトナム
の首都ハノイと最大の都市ホーチミンで、キシリトールに関する講義を2
日間行いました。ベトナム歯科医師会、ホーチミン歯科医師会主催、と
いうことで、それぞれ現地の歯科医師など約70名が参加しました。

カンボジアで講演
　2017年にカンボジアで講演を行いました。サ
プライズで院長の似顔絵入りの誕生日ケーキも。

鈴木彰院長の海外講演
インドネシアの大学で講義
　2017 年インドネシアのジャカルタで予防歯科の講演・実習を行いま
した。経済産業省は医療・介護ニーズが急拡大する新興国市場において、
日本の優れた医療・介護システムを発信し、我が国の医療・介護関連産
業の競争力強化を図っており、平成 28年度は歯科の臨床技術研修セン
ターをインドネシアに設立するプロジェクトを採択しました。このプロ
ジェクトの代表は歯科機器の大手メーカー（株）モリタ、ベル歯科医院
は副代表として参加しています。
　2016 年 10 月から 2017 年２月まで 4回の研修を
実施する計画で、第 1回に鈴木院長が現地の歯科医
師を対象にキシリトールガムを活用した初期むし歯
の予防法について講義、実習を行い、第 2回以降も
ベル歯科医院は研修の企画・運営に協力しています。

【関連情報リンク先】経済産業省→

　2016 年に鈴木彰院長が、日本フィンランドむし歯予防研究会会
長として、ベル歯科医院での予防診療とキシリトールガムの活用事
例を発表しました。ベトナム歯科医師会は、毎年国際会議を行って
おり、日本で行われているむし歯予防を今後ベトナムでも導入した
い意向があり、参加者は強い関心をもって聴いていました。

ベトナム（ハノイ）で講演

Check □ all corres
ponding a

nswers. 
あてはまるも

のにチェック
してください

year 年
ねん month 月

げつ day 日
にち

Name 
なまえ

Date of bir
th 生

せい
年
ねん
月
がっ
日
ぴ

year ねん month つき day にち Age
ねんれい

Address 
じゅうしょ

Phone
でんわ

Do you hav
e 

health insu
rance? 

けんこうほけん

しょ
□ Yes はい

□ No 
いいえ Language

ことば

sex
せいべつ

□ Male おとこ
□ Female

おんな Nationality
 こくせき

What are you
r 

symptoms
?

 どうしましたか？ □ toothache
 歯

は
が痛たい

□ gums hurt
歯はぐきが痛たい

□ lling fell ou
t つめ物がとれた

□ cavity
虫歯を治なおしてほしい

□ new dentu
res 入れ歯を作つくりたい □ broken den

tures 入れ歯がこわれた

□ crooked te
eth 歯並びを治したい

□ teeth chec
k-up 検診

□ teeth clea
ning 歯石・歯こうを取りたい □ bad breath

口臭

□ others
その他 

Do you hav
e any 

food or me
dica-

tion allergi
es?

薬や食べ物でアレ

ルギーが出ますか □ Yes 
はい→

□ medication
薬 

□ food
食べ物

□ others
その他

□ No
いいえ

Are you cu
rrently 

taking med
ica-

tion?

現在飲んでいる薬

はありますか □ Yes 
はい→

If you have
 any with 

you now, p
lease show

 

them to m
e

持っていれば見せてください

□ No
いいえ

Have you e
ver 

had any tro
uble 

with anest
hesia? 

麻酔をして何かト

ラブルがありまし

たか

□ Yes 
はい

□ No
いいえ

Have you e
ver 

had a tooth
 

removed?

歯を抜いたことが

ありますか □ Yes 
はい

□ No
いいえ

Are you pre
g-

nant or is t
here 

a possibilit
y of 

pregnancy
? 

妊娠していま
すか、

またその可能
性はあ

りますか

□ Yes 
はい→

months
ヶ月

□ No
いいえ

Are you cu
rrently 

breastfeed
ing?

授乳中ですか □ Yes 
はい

□ No
いいえ

What illness
es 

have you h
ad in 

the past? 

今までにかかった

病気はありますか □
stomach a

nd 

intestinal d
is-

order

胃腸の病気
□ liver diseas

e 肝臓の病気

□ heart disea
se 心臓の病気

□ kidney dise
ase 腎臓の病気

□ tuberculos
is 結核

□ diabetes
糖尿病

□ asthma
ぜんそく

□
high blood

 pres-

sure
高血圧症

□ AIDS/HIV
エイズ

□ thyroid pro
blems 甲状腺の病気

□ syphilis
梅毒

□ others
その他

Are you cu
rrently 

under med
ical 

treatment?
 

現在治療している

病気はありますか □ Yes 
はい

□ No
いいえ

Your prefe
renc-

es for trea
tment

治療に対する希望 □ I want to h
ave all of m

y teeth pro
blems 

xed.

悪いところは全て治したい

□ I prefer to 
have only 

my painful
 teeth 

treated rig
ht now.

今痛い歯だけを治したい

□ I’ll pay the f
ull amount

.
自費診療でもかまわない

□ I want to h
ave treatm

ent within 
the 

limits of m
y health in

surance co
ver-

age.

保険の範囲内で治したい

□ I want to d
ecide the t

reatment a
fter 

consulting
 with the d

octor.
相談して決めたい

Can you ar
range 

an interpre
ter by 

yourself fo
r your 

next visit?

今後、通訳を自分

で連れてくること

ができますか
□ Yes 

はい
□ No

いいえ

DENTISTR
Y

歯科問診票English
英　語

k □□ □ k □ □

あてはまるものにチェックしてください
year 年

ねん

month 月
げつ

day 日
にち

なまえ

せいねんがっぴ
year ねん month つき day にち

ねんれい

じゅうしょ

でんわ

けんこうほけん
しょ □ 有 はい

□ 无 いいえ
ことば

せいべつ □ 男 おとこ □ 女
おんな

こくせき

 どうしましたか？ □
歯
は

が痛たい
□

歯はぐきが痛たい

□
つめ物がとれた □

虫歯を治なおしてほしい

□
入れ歯を作つくりたい □

入れ歯がこわれた

□
歯並びを治したい □

検診

□
歯石・歯こうを取りたい □

口臭

□
その他 

薬や食べ物でアレルギーが出ますか □
はい→ □

薬 □
食べ物□
その他

□
いいえ

現在飲んでいる薬はありますか □
はい→

持っていれば見せてください

□
いいえ麻酔をして何かトラブルがありましたか □
はい

□
いいえ

歯を抜いたことがありますか □
はい

□
いいえ

妊娠していますか、またその可能性はありますか □
はい→

ヶ月
□

いいえ授乳中ですか
□

はい
□

いいえ

今までにかかった病気はありますか □
胃腸の病気

□
肝臓の病気

□
心臓の病気

□
腎臓の病気

□
結核

□
糖尿病

□
ぜんそく

□
高血圧症

□
エイズ

□
甲状腺の病気

□
梅毒

□
その他

現在治療している病気はありますか □
はい

□
いいえ

治療に対する希望
□

悪いところは全て治したい
□

今痛い歯だけを治したい
□

自費診療でもかまわない
□

保険の範囲内で治したい
□

相談して決めたい

今後、通訳を自分で連れてくることができますか
□

はい
□

いいえ

歯科問診票

中国語18 言語対応問診票
　日本語が得意でない外国人の患者さんから症状や経緯を聞き取
ることはとても難しいです。更にその言葉の問題がハードルとな
り、歯医者に行きたくても行きにくいという状況があります。
　そこで外国人の方の来院でも十分に診療出来るように、受付
では18言語に対応した問診票を用意しています。
　身近に外国人のお知り合いがいるようでしたら、どうぞ安心
して当院をご紹介ください。

受け答えが出来ても日本語の読み書きが出来ない方は多いです。これまで様々な国籍の
方に問診票を使いました。今までは全て受付が問診票を読みながら答えてもらっていま
したが、母国語の問診票を渡すと第一声は「嬉しい、読める、ありがたい」でした。

 Bell Dental Clinic  Youtube

外国人向けのYouTube
チャンネルを開設しました！

初めて当院に来院された患者さんが当日
何をするかを英語で簡単にまとめました。

中国語版の青木歯科医師の自己紹介動
画です。内容は英語版と同じです。

英語版の青木歯科医師の自己紹介動画
です。

右上の言語切り替え
ボタンでページを
切り替
えられ
ます

英語と中国語で
ホームページから
予約ができる
ようになりました

受付の声


